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Chers invités, chères consœurs, chers confrères 

La 3ème édition du Forum de l’O�icine qui aura lieu les 18 et 19 Octobre 2019, o�rira une belle occasion de 
rencontres et d’échanges entre les confrères de divers secteurs et de di�érents pays. 

Placée sous le thème « l’o�icine, exigences d’évolution » afin d’exprimer l’urgence de faire évoluer une 
profession qui est restée trop longtemps statique, faute de volonté politique et conservatisme prépondérant, 
cette 3ème édition réunira plusieurs exposants de l’industrie pharmaceutique et parapharmaceutique ainsi 
que divers prestataires de services en relation avec l’activité de l’o�icine.

Un programme scientifique riche et varié sous forme de conférences, de workshops, et de studios débat vous 
sera présenté par d’éminents spécialistes qui aborderont avec vous les di�érentes questions qui agitent la 
profession. Nous aurons le plaisir d’échanger avec eux, leurs savoirs et leurs expériences.

En marge de cette 3ème édition, le SPOT organise également la 2ème rencontre sur la santé numérique « 
Tunisia e-Health-Valley » sous le thème « la santé numérique, entre évolution et éthique ». Cette rencontre 
nous o�rira une belle opportunité pour débattre autour de ce thème avec d’éminentes personnalités, et nous 
permettre de découvrir une panoplie de jeunes talents qui ont réussi dans le domaine du numérique.

D’autres nouveautés seront à découvrir cette année, telles que les rencontres avec les développeurs 
d’applications numériques dans le but de les encourager à concevoir des applications de santé utiles pour le 
patient et l’o�icine.

D’année en année, le Forum de l’O�icine s’installe et s’a�irme comme le rendez-vous incontournable de 
l’o�icinal. Votre participation et votre adhésion nous encouragent à aller de l’avant dans l’intérêt de la 
profession et de la santé en général.

En conclusion, je remercie tous ceux qui ont contribué à l’organisation de ce forum, nos partenaires, nos 
structures professionnelles, nos conférenciers internationaux et nationaux et nos confrères qui se sont 
déplacés de di�érents pays européens et africains, à qui nous souhaitons un bon séjour parmi nous.

Enfin, je remercie tous nos confrères qui sont venus des di�érentes régions de notre chère Tunisie pour leur 
soutien et leur présence.

BIENVENUE ET BON FORUM À TOUS

Editorial
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 Nous prenons soin de l’Homme 
 dans sa globalité et sa diversité
Pour cela, nous imaginons et développons des solutions 
novatrices inspirées par le consommateur et le patient 
contribuant à son mieux-être, de la santé à la beauté. Nous 
le faisons avec les professionnels de santé, nos partenaires 
de confiance partout dans le monde ; en puisant dans la 
nature et les plantes une perpétuelle source d’inspiration ; 
en plaçant l’éthique pharmaceutique au cœur de notre action.
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Histoire du Syndicat des Pharmaciens 
d’o�icine en Tunisie

Le premier syndicat pharmaceutique en Tunisie, a été créé en 1933, il s’appelait « Syndicat 
Pharmaceutique de Tunisie » (SPT). Il avait pour but de défendre les intérêts matériels des 
pharmaciens et jouait un rôle d’organisation de la profession : organisation des tours de gardes, 
fixation des prix de vente des préparations et des accessoires pharmaceutiques, envoi de la 
circulaire des prix. Ses ressources étaient constituées essentiellement par le prélèvement d’une 
vignette de 0,5 franc sur chaque boite de médicament vendue aux pharmaciens et aux grossistes.

1934 - 1er Congrès du SPT
1938 - 2ème Congrès
1942 - 3ème Congrès

Pendant la guerre, et suite aux problèmes d’approvisionnement, le Syndicat avait la charge de 
répartir les médicaments entre les pharmaciens.
En 1945 le SPT avait obtenu la revalorisation des marges bénéficiaires à 33.33% du prix de vente 
pour les spécialités et à 50% pour les produits confraternels.
En 1947 le SPT s’installa dans son propre local, la «Maison du Pharmacien » au 6 bis rue d’Athènes 
(avant il siégeait à la « Maison du Médecin » 25 avenuede Paris).
Les statuts du SPT furent changés, ainsi le Bureau du Syndicat est désormais composé de 9 
membres dont le renouvellement se fera par tiers chaque année.
A l’initiative du SPT une nouvelle réforme a eu lieu et a abouti à la promulgation d’un nouveau 
décret beylical sur l’organisation de la profession de pharmacien, publié au J.O n° 57 du 15/07/1947. 
Ce décret tout en améliorant les dispositions des précédents décrets apporte des transformations 
importantes, dont notamment la création d’un ordre des pharmaciens et l’organisation des 
pharmaciens en collèges.

Le conseil de l’ordre a été invité par le syndicat à s’installer dans son nouveau local, à la « Maison du 
Pharmacien » au N° 6 bis rue d’Athènes inauguré le 01/02/1947.
Pour fêter ces évènements, promulgation du décret, création de l’ordre et réalisation de la « Maison 
du Pharmacien », le SPT organisa les Journées Pharmaceutiques Tunisiennes, du 20/03/1948 au 
01/04/1948, dans un grand faste. 

En plus du programme scientifique, il y avait un programme touristique destiné aux invités. Un 
livre intitulé, « Ouvrez cette porte de l’islam » a été édité à cette occasion par le Syndicat.
En 1957 le STP devint le SNPT : Syndicat National des Pharmaciens de Tunisie.
Mars 1957 parution d’un décret qui fixe les marges pharmaceutiques comme suit:
• Marge grossiste 12.4%
• Marge pharmacien 33.33%

En 1960, et suite à la parution du décret-loi n°60-12 du 16/03/1960 organisant les professions 
pharmaceutiques, qui stipule dans son Art 41 : « l’ordre des pharmaciens groupe obligatoirement 
tous les pharmaciens. Il est seul chargé de la défense des intérêts moraux et matériels de la 
profession ». Le SNPT a été dissout et ses biens furent transférés au C.O.P
Cette aberration était due à une politique hégémonique de l’Etat-parti de l’époque, dictée par la 
volonté de mettre sous tutelle toutes les organisations professionnelles et associatives.

SYNDICAT DES PHARMACIENS D’OFFICINE DE TUNISIE
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Cette situation qui a handicapé la profession va durer jusqu’au 12-12-1989 date de la parution de la 
loi N° 89-11 du 11/12/1989 modifiant la loi N° 73-55 du 3/08/1973,qui va décharger le CNOP du rôle 
de défense des intérêts matériels.

En fait un syndicat va voir le jour 2 ans plus tôt (en 1987), à l’initiative d’un groupe de pharmaciens 
il s’appellera : le Syndicat National des Pharmaciens d’O�icine de Tunisie (SNPOT).
Un autre syndicat va être crée par un autre groupe il s’appellera : le Syndicat Tunisien des 
Pharmaciens(STP), il a organisé son premier congrès en Novembre 1991.
D’autre part, un Syndicat des Pharmaciens d’O�icine de Nuit de Tunisie (SPONT) créé à la suite 
d’un désaccord sur l’heure de fermeture du soir des pharmacies de jour et ce après l’instauration 
de l’horaire d’été à partir de l’année 1989 (avancement d’une heure à partir du dernier dimanche 
de Mars, ce syndicat a disparu en 2012.
En janvier 1994 les deux syndicats : le STP et le SNPOT fusionnent en un seul syndicat appelé : 
Syndicat des Pharmaciens d’O�icine de Tunisie (SPOT).

Le SPOT a tenu son Congrès constitutif le 14 Janvier 1994 à l’hôtel LE DIPLOMAT, lequel a adopté 
les statuts du nouveau syndicat qui vient d’être constitué. A l’issue du Congrès une commission 
administrative de 21 membres a été élue laquelle a élu le Bureau exécutif composé de 7 membres.
Afin d’introduire plus de souplesse dans l’organisation du Syndicat, le SPOT a tenu en Octobre 
1997 un Congrès Extraordinaire pour changer ses statuts. 

Ainsi la Commission administrative a été abandonnée, le BE est désormais élu directement 
par la base lors du Congrès, les commissions régionales n’ont plus aucun rôle défini et seront 
pratiquement abandonnées.
Le 24/09/2011 se tenait à Sousse un Congrès extraordinaire du SPOT, de nouveaux statuts furent 
adoptés. Ils apportèrent des changements importants dans les structures du Syndicat. Ainsi 
une Commission Nationale a été instituée ,composée du BN plus 2 membres de chaque bureau 
régional, le rôle des Sections régionales a été bien défini et leur participation à la gestion syndicale 
accrue par la présence de 2 membres de chaque bureau régional au sein de la Commission 
Nationale, ainsi le lien entre les sections, qui sont en contact permanent avec la base, et les organes 
centraux du syndicat (CN et BN) a été rétabli. Le nombre de mandats successifs a été limité à 2. La 
dénomination en arabe du syndicat a été changée:
.« ainsi que celle du « Bureau Exécutif » devenue « Bureau National ,النقابة التونسية لأصحاب الصيدليات الخاصة

En fait, les nouveaux statuts avaient pour objectifs d’allier : la souplesse, la fonctionnalité et une 
large présence dans les régions.
Ces statuts ont été modifiés lors du Congrès Extraordinaire du SPOT tenu à Tunis le 08-10-2016. Les 
principales modifications ont touché le Bureau National qui sera composé de 11 membres dont au 
moins 2 pharmaciens 
de chaque catégorie (nuit et jour). Cette modification a été introduite suite à une demande des 
pharmaciens de nuit pour assurer une représentation de cette catégorie au sein du BN. 

Les titres des membres du BN ont été modifiés en : président, vice-président, secrétaire général, 
trésorier, trésorier adjoint et secrétaires généraux adjoints.
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Statistiques

Nombre Total des o�icines

2109

Grand Tunis
31%

Nord
23%
Centre
24%

Sud
22%

Nombre de Pharmaciens de 
Nuit

334

Nombre de Pharmacies 
employant au moins un 
assistant 191

Nombre de Pharmaciens de 
Jour

1775

Nombre de Pharmaciens 
Assistants en o�icine

207

Nombre d’employés dans les 
Pharmacies d’O�icine

8550

SYNDICAT DES PHARMACIENS D’OFFICINE DE TUNISIE
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Planning des sessions
Vendredi 18/10/2019

PROGRAMME DU FORUM
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Planning des sessions
Samedi 19/10/2019

PROGRAMME DU FORUM
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1ère Séance
9h30 - 11h00

NECESSITE D’UNE EVOLUTION DE L’EXERCICE OFFICINAL
Modérateurs : Chedly FENDRI Président du CNOPT, Mahjoub OUNI Directeur de l’université 
virtuelle

9h30 - 9h50

Les nouvelles missions en o�icine: impact sur l’accès aux soins des 
citoyens et sur le rôle et l’image du pharmacien d’o�icine
Conférencier : Dr Sophie SERGENT (France) Présidente de la commission Pharmacie clinique et 
exercice coordonné FSPF

9h50 - 10h10 Formation continue et E-Learning
Conférencier : Dr Florence BONTEMPS (France) Directrice scientifique du Moniteur des pharmacies

10h10 - 10h30 L’université virtuelle et le E-Learning
Conférencier : Pr Mahjoub OUNI (Tunisie) Directeur de l’université virtuelle

10h30 - 11h00 Discussion

2ème Séance
11h30 - 13h00

POUR UNE GESTION MODERNE DE L’OFFICINE
Modérateurs : Mehdi Ben MARZOUK Pharmacien d’O�icine, Aymen SKANDER Pharmacien

11h30 - 12h00 Digitalisation de l’o�icine : Impact sur l’exercice et l’économie de l’o�icine
Conférencier : Dr Christian GRENIER (France) Président de Népenthès

12h00 - 12h30
Le merchandising au service du développement de l’o�icine
Conférencier : Dr Laurent PERINO (France) Pharmacien cofondateur et directeur général SAS 
Evolumerch-pharmacie

12h30 - 13h00 Discussion

13h00 - 13h30
Symposium PIERRE FABRE “Le pharmacien, acteur clef du sevrage tabagique”
Conférancier : Caroline MOUILLARD (France) Pharmacienne

14h00 - 14h30
Symposium SANOFI “ Immersion dans le monde des probiotiques : L’intestin ... 
deuxième cerveau”
Conférancier : Dr Leïla ESSADDAM (Tunisie) Pédiatre

3ème Séance
14h30 - 16h30 TUNISIA E-HEALTH VALLEY : PANEL DÉBAT

14h30 - 16h00

Santé Numérique : Entre Evolution et Ethique
Panelistes : Jörg OHLEYER (France) Expert en transformation digitale, Mustapha MEZGHANI 
(Tunisie) Expert en Technologies de l’Information et de la Communication et économie du 
numérique, Chawki GADDES (Tunisie) Président de l’instance nationale de protection des 
données personnelles (INPDP)

Salle Carthage

Vendredi 18/10/2019

PROGRAMME DU FORUM
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1ère Séance
9h30 - 10h30

CIRCUITS DE DISTRIBUTION DES MEDICAMENTS EN TUNISIE : POUR UNE BONNE 
GOUVERNANCE ET UNE MEILLEURE TRANSPARENCE
Modérateur : Kamel IDIR Pharmacien

9h30 - 10h00 La multiplicité des circuits de distribution : Apports et limites
Conférencier : Rania DOURAI (Tunisie) Consultante

10h00 - 10h30 Discussion en présence des di�érents acteurs

2ème Séance
10h30 - 11h30

LA THÉRAPIE GÉNIQUE
Modératrice : Souhir MAHFOUDH Pharmacienne d’O�icine

10h30 - 11h00
La thérapie génique : Apport thérapeutique et incidence sur l’exercice 
o�icinal
Conférencier : Dr Imene BEN MUSTAPHA (Tunisie) Professeur en Immunolgie

11h00 - 11h30 Discussion

3ème Séance
12h00 - 13h00

LE MEDICAMENT CONSEIL EN TUNISIE
Modérateur : Abdallah JALEL Pharmacien d’O�icine

12h00 - 12h30 Médicament Conseil : état des lieux
Conférencier : Dr Chokri JERIBI (Tunisie) Médecin, CEO Jeribi Consulting Pharma, JCP

12h30 - 13h00 Discussion

13h00 - 13h30
Symposium MERCK “Rôle de l’o�icinal dans la PEC de la PMA”
Conférancier : Pr Fethi ZHIOUA (Tunisie) Professeur de gynécologie obstétrique

4ème Séance
14h30 - 16h30 TUNISIA E-HEALTH VALLEY : SERVICES NUMERIQUES

14h30 - 16h00 D17 : la Solution de paiement électronique innovante (Poste Tunisienne)

16h00 - 16h30 Certificat ID-Trust : signature electronique (Tuntrust) 

16h00 - 16h30 Carte “LABES” (CNAM) 

16h00 - 16h30 CLOTURE OFFICIELLE

Samedi 19/10/2019

16h00 - 16h30
Tunisian Digital Success Stories 
Speakers : Amine RIAHI (Tunisie) Co-founder EPILERT, Dr Hédi MICHAU (Tunisie) Founder of 
FACTORY 619, Ali MNIF (Tunisie) Member of the “Start’up act” commity

16h30 - 17h00 OUVERTURE OFFICIELLE



Pour plus d’information, prière de contacter : Pfizer Pharmaceuticals Tunisia Royal Garden Palace - 
Avenue Erriel - Cités les Pins - Les Berges du Lac II 1053 - Tunisia Tél. : 216 71 169 952 - Fax : 216 71 962 260.
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11h00 - 12h00

Education thérapeutique du patient hypertendu : place et rôle du pharmacien à 
l’o�icine
Conférencières : Pr Ag Khouloud Ben Jeddou (Tunisie) Specialiste en Pharmacie clinique, 
Dr Fatma BEN MBAREK (Tunisie) Specialiste en Pharmacie clinique

12h30 - 13h30 Rhumatismes inflammatoires chroniques : accompagnement des patients
Conférencier : Pr Ahmed LAATER (Tunisie) Rhumatolgue

14h00 - 14h30 Asthme et BPCO : bon usage des dispositifs d’aérosols
Conférencier : Pr Habib GHEDIRA (Tunisie) Pneumologue

15h00 - 15h30

Prise en charge du patient diabétique en 2019 : focus sur l’éducation thérapeutique
Conférencier : Pr Ines KOCHTALI (Tunisie) Endocrinologue
Prise en charge nutritionnelle du diabétique
Conférencier : Pr Ag Olfa BERRICHE (Tunisie) Spécialiste en nutrition

10h00 - 11h00 Sclérose en plaques : rôle du pharmacien d’o�icine dans la prise en charge
Conférencier : Pr Riadh GOUIDER (Tunisie) Neurologue

11h30 - 12h30 Gestion des ressources humaines et des conflits de travail
Conférencier : Adel Lahmedi (Tunisie) Expert comptable

13h00 - 14h00 Gestions des problèmes de trésorerie
Conférencier : Moez TRABELSI (Tunisie) Expert comptable

14h30 - 15h30 Optimisation fiscale et gestion des risques
Conférencier : Mohamed Salah BOUMRIFAG (Tunisie) Expert comptable

Salle Dougga

Vendredi 18/10/2019

Samedi 19/10/2019
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11h00 - 12h00

Workshop SANOFI : 
1 - Probiotiques et dysbiose, Conférencier : Dr Taieb JOMNI (Tunisie)
2 - PEC des états grippaux, Conférencier : Dr Mehdi DRIDI (Tunisie)
3 - Les céphalées, Conférencier : Dr Sonia KHALBOUSS (Tunisie)

12h30 - 13h30
Workshop TUNISIE VALEURS : 
La fiscalité des valeurs mobilières, Conférencier : Slim ABDELKEFI (Tunisie)

14h00 - 14h30
Workshop SERVIMAX : 
Les avantages Fiscaux et Sociaux des tickets repas et cadeaux, 
Conférencier : Mohamed Ali AYED (Tunisie)

15h00 - 15h30
Workshop EUCERIN : 
L’anti-âge commence par l’acide hyaluronique, Conférencier : Jennifer BEDRAN (Liban)

10h00 - 11h00
Workshop PIERRE FABRE : 
Oral Care : merchandising en o�icine, Conférencier : Olivier RAFFIN PIERI (Tunisie)

11h30 - 12h30
Worskshop MERCK : 
La PMA dans la pratique, Conférencier : Pr Ghaya MERDASSI (Tunisie)

13h00 - 14h00
Workshop SVR : Brûlures : 
À faire et à ne pas faire, Conférencier : Pr Amen Allah MESSADI (Tunisie)

14h30 - 15h30
Workshop EUCERIN : 
L’hyperpigmentation post-inflammatoire et les solutions EUCERIN, 
Conférencier : Jennifer BEDRAN (Liban)

Salle Kairouan

Vendredi 18/10/2019

Samedi 19/10/2019

PROGRAMME DU FORUM
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10h30 - 11h00

Promotion de l’export des médicaments
Animateur : Mehdi KATTOU (Tunisie) Journaliste animateur radio
Invités : Sarra MASMOUDI (Tunisie) Présidente du CNIP, Dr Charles BOUGUIFFOU (Cote 
d’Ivoire) ancien président ONPCI, Dr Ousmane BOCOUM (Mauritanie) président CNOP

11h15 - 12h00

Disponibilité des médicaments en Tunisie
Animateur : Mehdi KATTOU (Tunisie) Journaliste animateur radio
Invités : Sarra MASMOUDI (Tunisie) Présidente du CNIP, Khaled LAOUITI (Tunisie) 
président SEPHIRE, Walid BOUBAKER (Tunisie) SGA SPOT, Wafa BEN MEDDEB (Tunisie) 
Présidente CSGR, Kamilia SOUISSI (Tunisie) Représentante de la PCT

13h30 - 14h00

Digitalisation des services postaux
Animateur : Mehdi KATTOU (Tunisie) Journaliste animateur radio
Invités : Jawher FERJAOUI (Tunisie) PDG de La POSTE, Mehdi BEN MARZOUK (Tunisie) 
SG section Ariana SPOT

11h30 - 12h00

Adéquation cursus universitaire et exercice o�icinal
Animateur : Mehdi KATTOU (Tunisie) Journaliste animateur radio
Invités : Hamadi MZID (Tunisie) membre du CNOPT, Mohsen HASSINE (Tunisie) directeur 
des études FPM, Fares MERMECH (Tunisie) Pharmcaien

13h00 - 13h30

Vaccination antigrippale : rôle du pharmacien
Animateur : Mehdi KATTOU (Tunisie) Journaliste animateur radio
Invités : Dr Rim ABDELMALEK (Tunisie) Présidente de la STPI, Nissaf BEN ALAYA (Tunisie) 
Représentante de la DSSB

14h30 - 15h00

Disponibilité des médicaments en Tunisie
Animateur : Mehdi KATTOU (Tunisie) Journaliste animateur radio
Invités : Dr Mohamed Larbi JELASSI (Tunisie) Représentant du SEPHIRE, REPRÉSENTANT 
DE LA CNAM, Meriam KHROUF (Tunisie) Directrice DPM, Chkri JERIBI (Tunisie) CEO JCP

Studio Ulysse

Vendredi 18/10/2019

Samedi 19/10/2019
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cING
We live in a world of possibilities where our  
purpose is to advance technologies for life.
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12h30 - 11h00 Exchange Session O�icine & Solutions Digitales
Session d’échange entre les professionels de santé et les acteurs de la sphère numérique

10h00 - 10h30 Exchange Session Gestion du Cabinet & Solutions Digitales
Session d’échange entre les professionels de santé et les acteurs de la sphère numérique

12h00 - 12h30 Startups Pitch
Présentations succinctes des 10 Startups retenues lors du concours “Innovation Challenge”

14h00 - 14h30 Exchange Session Pathologies Chroniques & Solutions Digitales
Session d’échange entre les professionels de santé et les acteurs de la sphère numérique

Open Stage

Vendredi 18/10/2019

Samedi 19/10/2019

Le secteur de la santé en Tunisie est sur le point de plonger à son tour dans le monde numérique. Les questions 
éthiques sont au cœur des débats liés à la healthtech et la fiabilité des plateformes technologiques est en 
première ligne. 
Tunisia E-Health Valley : organisé par le Syndicat des Pharmaciens d’O�icine de Tunisie (SPOT), en marge de 
la Troisième édition du Forum de l’O�icine qui se tiendra les vendredi 18 et samedi 19 Octobre 2019 au Parc 
des Expositions du Kram – Tunis. 
Cette initiative dans sa deuxième édition de 2019, s’inscrit dans le cadre du rôle joué par le SPOT dans la 
modernisation du domaine de la Santé en Tunisie, en proposant une vision plus moderne, plus High Tech et à 
la fois plus éthique à ce domaine. 
L’événement se composera de trois rubriques: 
–  Innovation Challenge
–  IT Expo
–  Discussion panels

Jury du concours “Innovation Challenge”:
Mahdi BEN MARZOUK Pharmacien d’O�icine, Karim BEN DHAOU Président MERCK Afrique, Emna JELLOULI 
Co-founder Med.tn, Nabil ELLOUZE Orange Fablab, Ahmed SKHIRI Medecin, Mustapha MEZGHANI Expert en 
TIC et économie numérique, Anis WAHABI Expert comptable

Tunisia e-Health
Valley

KEEP 
ADvAN 
cING
We live in a world of possibilities where our  
purpose is to advance technologies for life.

MERCKgroup.com
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PROGRAMME DU FORUM

12h00 - 12h30 Séance de Sport Collective 1

15h00 - 15h30 Séance de Sport Collective 2

10h30 - 11h00 Séance de Sport Collective 3

15h00 - 15h30 Séance de Sport Collective 4

Village Sport

Vendredi 18/10/2019

Samedi 19/10/2019

Une initiative qui s’inscrit dans une optique de rapprochement entre les professionnels de santé et le monde 
du sport.

Le SPOT a invité à cette e�et trois partenaires :
- ASSOCIATION TUNISIENNE DES SPORTS DE COMBAT : association qui vise à éduquer les jeunes à travers 
le sport 
- DÉCATHLON : le spécialiste de vente du matériel sportif mettera à la disposition des participants du Forum 
des équipements en libre service
- ARENA GYM (salle de sport) : Ses coachs animerons 4 séances de sport collectives de 30 minutes chacune 
(Zumba, Body Combat, Yoga, Pilates)
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PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES

SOPHIE SERGENT-DECHERF
DOCTEUR EN PHARMACIE DIPLÔMÉE UNIVERSITÉ DE LILLE (1992)

CURRICULUM VITEA

Diplômée d’orthopédie
Diplômée de Politiques Européennes 
de Santé
Pharmacien installé à Liévin (Pas de 
Calais-Hauts de France) depuis 2007
A l’origine de la création du syndicat 
a�ilié FSPF du pas de Calais dont je suis 
secrétaire générale,
 Membre du BN de la FSPF, dont Philippe 
Gaertner m’a confié la Présidence de la 
Commission de Coordination des URPS 
et en charge des Nouvelles Missions pour 
sa dernière mandature
Elue URPS des Hauts de France, c’est 
mon deuxième mandat (2010-2015 et 
depuis 2016)
Présidente de la CPTS liévin Pays d’Artois 
fondée en mars 2018, association loi 
1901 issue de la loi du 26/01/2016 loi 
tourraine

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Nouvelles missions des pharmaciens d’o�icine et impact sur la santé des citoyens

Le métier de pharmacien d’o�icine a profondément changé depuis la loi HPST de 2009.
Du professionnel dispensateur de médicaments et gardien des poisons, le pharmacien évolue, en tant 
qu’acteur de santé de premiers recours, vers une meilleure reconnaissance en lien avec le développement 
de nouvelles missions, pas toujours valorisées à la hauteur de leurs espérances.
D’un exercice libéral et personnel, celui-ci se dirige vers un exercice coordonné avec partage de 
compétences, délégations de tâches et développement du télésoin, au bénéfice grandissant de 
l’amélioration de la santé des populations.
La pharmacie d’o�icine du 21 ème siècle est en pleine révolution : un virage à prendre en toute conscience 
et connaissance de son environnement .

Membre du Collège de la Pharmacie 
d’o�icine et pharmacie Hospitalière 
(CPOPH)
Membre réseau ONCO des Hauts de 
France
Impliquée dans la promotion du rôle du 
pharmacien d’o�icine comme acteur 
du développement de la télémédecine, 
représente la FSPF à la SFT.
Formatrice en CFA, enseignant 
aux visiteurs médicaux les a�aires 
réglementaires, promotrice de l’ETP
Organisatrice de soirées 
interprofessionnelles de formation 
et d’information (perfusion, 
chimiothérapie, organisations 
territoriales ...)
Ancienne administratrice de la 
coopérative ASTERA (Cerp Rouen°, 
Oxypharm° de 2004 à 2015)
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FLORENCE BONTEMPS 
DOCTEUR EN PHARMACIE – DIRECTRICE SCIENTIFIQUE

CURRICULUM VITEA

FORMATION 
Diplôme d’Etat de docteur en Pharmacie 
– Option Industrie Université Louis Pasteur 
Strasbourg – 1983
2017 : « Formation internationale à la 
recherche bibliographique et à la lecture 
critique des articles scientifiques » 
Bibliothèque de Santé
2014 : Validation du MOOC « elearn2 : se 
former en ligne pour former en ligne » 
Durée 5 mois. Université Catholique de 
Louvain
2013 : Validation du MOOC « Gestion de 
projet ». Durée 6 semaines (Centrale Lille)
2012 : « Réseaux Sociaux » - ESJ Lille

EXPERIENCES PROFESSIONELLES
 Création d’entreprise (2018-2019) 
Cursus Couveuse’Lab BGE PaRIF

Conception d’une application mobile : 
Défimédoc
Conception et rédaction des contenus 
Graphisme et développement de 
l’application (KNP-Labs) 
Expérimentation en partenariat avec 
l’URPS Pharmaciens Ile-deFrance : mai/
juin 2019
Conférence de presse de synthèse : 
septembre 2019 
Création de la société Défimédoc : juillet 
2019
Lancement de l’application : septembre 
2019

E-learning (2010-2018) 

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Formation Continue et e-learning

En France, la formation continue de tous les professionnels de santé est obligatoire. Près de 45% des 
formations proposées par l’Agence Nationale du DPC (qui recense les formations des professionnels de 
santé) sont partiellement ou totalement en e-learning. 
Les formations e-learning comportent des textes, des vidéos, des animations, des documents à télécharger 
et bien sûr des exercices formatifs ou évaluatifs. Les thèmes les plus prisés en e-learning sont le Bilan 
partagé de médication, les thérapies anticancéreuses, le diabète, l’hypertension artérielle, la prévention 
de la iatrogénie, les anticoagulants... 
Les Quiz peuvent généralement être retentés plusieurs fois pour permettre à l’apprenant de s’améliorer.
Les avantages du e-learning expliquent son succès actuel : gain de temps, moins de déplacements (pas de 
problème de disponibilité des lieux), moins de frais, interactivité motivant l’apprenant, rythme individuel, 
accès 24h/24h via un ordinateur, enregistrement et notation automatique et parfois échanges possibles 
entre apprenants.
La mesure de la satisfaction des apprenants grâce à un questionnaire de satisfaction permet de vérifier la 
bonne adéquation des formations au public. 
L’application mobile Défimédoc (téléchargements sur AppStore ou PlayStore) se distingue par un format 
encore plus court, avec deux Quiz par semaine sur une classe de médicament. Des graphiques permettent 
à l’apprenant de suivre sa progression. Des Fiches de synthèse sur les médicaments sont disponibles dans 
l’application. 

Responsable Organisme de formation 
Moniteur des pharmacie : 2014-2018

Création de contenus
Création de 13 modules de formation 
e-learning DPC
Création de 30 formations courtes « les 
e-formations du Moniteur des pharmacies 
» en partenariat avec Atoopharm
Mise en place de la gestion de l’organisme 
(inscriptions, suivi, aide aux financements) 
Dépôt des dossiers ANDPC, DATADOCK, FIF 
Certification ISO-9001 – Octobre 2016
Mise en place - Responsable Qualité

Presse (2000-2018)
Directrice scientifique Newsmed- Moniteur 
des pharmacie 2014-2018 Directrice 
scientifique Wolters-Kluwer - Moniteur des 
pharmacie 2011-2014 Rédactrice adjointe 
Moniteur des pharmacies 2005-2011
O�icine (1985-2000) 
Pharmacien adjoint

1988 – 2000 : Pharmacie Thibault-
Béniguel - 92400 Courbevoie. Mise en 
place de la gestion des stocks
1985 – 1988 : Pharmacie Pasqueron - 
Colombes (92)

Auteur 
« Le conseil à l’o¡icine dans la poche » 
11ème édition en 2019 
« ABC des pathologies » 2012 - Florence 
Bontemps et collectif 
« Le conseil en pharmacie » 2005 - Florence 
Bontemps et collectif
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PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES

MAHJOUB AOUNI
PRÉSIDENT DE L’UNIVERSITÉ VIRTUELLE DE TUNIS

CURRICULUM VITEA

WORK EXPERIENCE
Professor of Microbiology and 
Biotechnolog 1980 - 2020 
Director of laboratory of dominant 
diseases 1999-2014
Responsible of Research unity of virology 
2015-2020
Responsible of Common Research Unity of 
Flow Cytometry 2004-2020
President of the virtual University of Tunis 
2017-2020 
President of the University of Monastir
2014-2017
Vice President of the University of Monastir 
2008-2014

ADMINISTRATIVE ACTIVITIES
1980-1984 : Lecturer assistant - faculty of 
Pharmacy Clinical microbiology
1984-1989 : Associate lecture faculty 
of Pharmacyn Microbiology and 
pharmaceutical biotechnology 
1989-1995 : Associate professor 
Microbiology 
1995-2020 : Full professor – faculty 
of pharmacy : clinical virology and 
Pharmacetical biotechnology.
Scientific Research :

Bilateral Projects : 15 Research projects in 

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Le développent du numérique dans le système éducatif universitaire : L’apport de l’Université 
virtuelle de Tunis.

La Tunisie adopte aujourd’hui une stratégie qui mise sur le numérique comme voie de développement 
économique. 
Les acquis de l’Université virtuelle de Tunis, dans ce domaine, constituent un atout majeur pour aider le 
pays à se positionner dans ce secteur à l’échelle internationale. 
Le grand marché africain représente une opportunité unique pour le pays afin d’exploiter son potentiel 
d’innovation dans le secteur de l’Education. En e�et dans le contexte de l’internationalisation du 
commerce des programmes et des services d’information, de communication et de culture nous nous 
interrogerons sur la libéralisation des échanges éducatifs et sur le positionnement des pays du sud dans 
ce contexte.
Nous assistons aujourd’hui à une ruée pour le développement des compétences des jeunes avec des 
cours et plateformes accessibles sur Smartphones, telles que les Open classrooms lancées par certains 
groupes pour le déploiement dans les pays du sud. les formations certifiantes ou diplomantes en ligne, 
proposées par des réseaux internationaux ne peuvent que trouver un écho favorable dans un contexte 
de chômage galopant des Maghrébins et des Africains de moins de 30 ans, qui sont demandeuses de 
pareilles technologies, qu’elles n’ont pas toujours les moyens de développer en interne. C’est la raison 
pour laquelle, un organe de veille et d’accompagnement doit être mis en place pour promouvoir le 
développement de cette technologie.
Dans ce propos nous présentons l’apport de l’UVT dans la formation universitaire en Tunisie et ses projets 
pour contribuer au développement du numérique à l’échelle africaine.

Microbiology.
Network Projects : 12 European commission 
:
Erasmus Mundus (mobility) : 7 projets 
Projet Tempus capacity bulding : 3 projets
Erasmus + / Capacity bulding : 2 Masters

EDUCATION AND TRAINING
In 1972, Baccalaureate Sciences in biology, 
In 1976, M. SC. In biology University of 
Tunis high Education School.
In 1979, DEA in Genetics, department of 
biology from, University of El Manar-Tunis
In 1983, Ph.D Molecular Biology from the 
Tunisia University.
In 1989, Doctorate .Es-Sciences, in virology 
from the University of Tunis & Saint-
Etienne 

SCIENTIFIC PRODUCTION
Thesis supervision (1998-2019) 38 Thesis
Masters supervision (1995–2018 ) 35 
Masters
Publications (impacted) (1988-2019) 150 
papers
Publication indexed (1984-2019) 100 
papers
Edition (book chapter) (2014-2018) 4
Communications conferences (1984-2015) 
100
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CHRISTIAN GRENIER
FONDATEUR ET PRÉSIDENT DU GROUPEMENT NEPENTHÈS
PRÉSIDENT DE FEDERGY (SYNDICAT DE GROUPEMENTS
ET D’ENSEIGNES DE PHARMACIES D’OFFICINE)

CURRICULUM VITEA

Diplômé de pharmacie en 1976, Christian 
Grenier a mené une carrière de pharmacien 
d’o¡icine, de pharmacien répartiteur, de 
pharmacien chef à l’hôpital, de syndicaliste 
et d’enseignant avant de créer en 1989 le 
groupement Nepenthès dont il est Président 

et qui compte à ce jour 2500 pharmacies 
adhérentes, les Laboratoires Népenthès et 
l’enseigne Népenthès avec ses produits à la 
marque NEP. Ancien Président de Federgy. Il 
est également agriculteur à Rocamadour.

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Avec la généralisation des Smartphones, des tablettes et à l’heure du tout connecté, le numérique est 
en train de transformer le mode de fonctionnement de tous les secteurs d’activité. L’o�icine ne peut 
pas échapper à cette révolution digitale, elle doit s’adapter pour répondre aux nouvelles demandes des 
patients. Si elle rate le virage numérique, elle risque d’être supplantée, ou moins partiellement, par des 
concurrents potentiels.
Les services de santé, les nouvelles missions, les objets connectés, la télémédecine sont des atouts que le 
pharmacien doit exploiter grâce à la digitalisation de son o�icine. Pour s’adapter, l’o�icinal doit changer le 
concept de son mode d’exercice. 
Le numérique est-il un allier ou un concurrent pour l’o�icine. 

CAROLINE MOUILLARD
PHARMACIENNE DIPLÔMÉE DE LA FACULTÉ DE PHARMACIE DE TOURS

CURRICULUM VITEA

DIU Tabacologie et sevrage tabagique 
(01/12/2016)
Formatrice des équipes o�icinales dans 
le cadre de l’opération Moi(s) sans tabac 
(Octobre et Novembre 2016-2018)
Participation à la construction d’un projet 
de DPC pluri-professionnel sur le sevrage 
tabagique (Mai 2017)

Websymposium sevrage tabagique pour le 
Quotidien du médecin et du pharmacien 
(Novembre 2018)
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PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES

LAURENT PERINO

CURRICULUM VITEA

Docteur en pharmacie, diplômé de 
la faculté de Grenoble en Novembre 
1992, titulaire d’un DU d’Orthopédie et 
de petit appareillage, Laurent Perino 
a été à trois reprises titulaire d’o¡icine. 
Pendant une vingtaine d’années, son 
parcours professionnel l’a amené à 
exercer successivement dans des milieux 
ruraux, semi ruraux et en centre-ville (125 
000 habitants), lui permettant d’acquérir 
l’expertise de di¡érents types d’exercices.
Par ailleurs, Laurent Perino a développé 
une expertise dans le milieu gériatrique, 
en mettant en place des procédures de 
travail entre les pharmacies d’o¡icine et 
les Etablissements d’Hébergement pour 
Personnes Agées Dépendantes (EHPAD), 
incluant la Préparation des Doses à 
Administrer robotisée (PDA).
 Laurent Perino est titulaire d’un MBA 
Marketing des Industries de la Santé. 
L’obtention de ce diplôme lui a permis de 
se spécialiser et de monter en compétence 
dans les domaines du marketing et du 
merchandising.

DIPLOMES
2014 – 2015 : MBA Marketing des 
Industries de la Santé, ISC Paris
1996 – 1997 : DU de pharmacie clinique, 
Université Joseph Fourrier, Grenoble
1994 – 1995 : DU de petit appareillage 
et de maintien à domicile, Université 
Joseph Fourrier, Grenoble
1986 – 1992 : Diplôme de Docteur en 
Pharmacie, Université Joseph Fourrier, 
Grenoble

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Le merchandising au service du développement de l’o�icine

L’évolution du métier de pharmacien d’o�icine s’accélère. De nouvelles missions lui sont proposées dans 
l’accompagnement des patients et dans leur prise en charge globale.
Une autre évolution importante, dans un contexte économique pas toujours favorable, est la nécessité 
pour le pharmacien titulaire de s’adapter aux attentes des consommateurs et ainsi aménager sa surface 
de vente o�rant un parcours client optimisé.
Le merchandising est donc un levier qui permet d’adapter l’o�icine à des exigences de plus en plus grandes 
de la part des consommateurs.
Mais nous verrons que le merchandising doit répondre à certaines règles pour être e�icace et que dans 
cette discipline aussi l’évolution est de mise.
Si la règle du bon produit au bon endroit est toujours valable, les techniques de merchandising s’appuient 
aujourd’hui sur des analyses chi�rées, sur la segmentation de l’o�re et sur une définition appropriée des 
univers de consommation, ainsi que sur l’emplacement de ces univers le long du parcours client.

PARCOURS PROFESSIONNEL
2014 : Cofondateur, Directeur Général, 
SAS Evolumerch-pharmacie
2012 – 2014 : Responsable formation 
et Loi HPST, Réseau pharmaceutique 
Galien Développement, Aix en Provence
2010 – 2012 : Pharmacien titulaire, Aix en 
Provence (13, Bouches du Rhône)
2009 – 2010 : Responsable d’une 
pharmacie à usage intérieur, La Côte St 
André (38, Isère)
2002 – 2010 : Enseignement à l’IMT 
Grenoble
2001 – 2008 : Pharmacien titulaire, La 
Côte St André (38, Isère)
1995 – 2000 : Pharmacien titulaire, Saint 
Julien Montdenis (73, Savoie)
1992 – 1995 : Pharmacien adjoint, Saint 
Etienne de Cuines (73, Savoie)
Passionné de pharmacologie, Laurent 
Perino a enseigné cette discipline pendant 
8 ans.

DE 2012 À 2014, LAURENT PERINO A 
EXERCÉ DIFFÉRENTES FONCTIONS AU 
SEIN D’UN RÉSEAU D’OFFICINES

- responsable de la formation pour les 
pharmaciens titulaires et leurs équipes
- responsable du développement 
de mission en lien avec la loi HPST 
: protocoles de prises en charge 
de patients sous AVK, de patients 
hypertendus, et de patients 
asthmatiques.
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LEÏLA ESSADDAM

CURRICULUM VITEA

Membre de la Société Tunisienne de 
Pédiatrie depuis Mai 2007

DIPLÔMES
Baccalauréat Série S, Juin 1998, Lycée « 
Pierre Mendès-France », Mention Très bien
Fin des études médicales, Juin 2003, 
Faculté de Médecine de Tunis, Classée 
10ème
Concours national de résidanat, 
Décembre 2004, Classée 42ème
Doctorat d’état en Médecine : Prévalence 
de l’obésité infantile en milieu scolaire 
en 2007 dans le Grand Tunis. Mention 
très honorable, félicitations du jury 
et proposition au prix de thèse, 1er 
Novembre 2008

DIU d’endocrinologie et de diabétologie 
pédiatriques : Juin 2010
Diplôme national de fin de spécialité, 
septembre 2009
Concours national d’assistanat 
hospitalo-universitaire (AHU) en 
pédiatrie, Classée 1ère, Novembre 2009
AHU depuis Mai 2010 au service PUC 
(Pédiatrie Urgences et Consultations 
Externes) de l’hôpital d’enfants Béchir 
Hamza de Tunis
Diplôme de l’ESPE MS en 2013

CHAWKI GADDES 

CURRICULUM VITEA

Juriste publiciste, universitaire à l’université 
de Carthage depuis 1988 spécialisé en 
droit des technologies de l’information, en 
protection des données et en droit d’accès à 
l’information. 
Secrétaire général de l’association 
tunisienne de droit constitutionnel de 
1991 jusqu’à 2017, y a assuré le suivi de la 
rédaction de la constitution de 2014. 
Membre de l’instance d’enquête sur les faits 
de la révolution, coordinateur des missions 
internationales d’expertise électorale, 
membre du cabinet du président de 
l’instance supérieure indépendante des 
élections en 2011. 
Rédacteur du projet de loi électorale 
pour les collectivités locales et membre 
de l’équipe de rédaction du code de la 
décentralisation. 

Président de l’instance nationale de 
protection des données personnelles 
(INPDP) depuis mai 2015 et reconduit pour 
un deuxième mandat en mai 2018. 
Il a œuvré pour que l’Etat tunisien adopte 
la convention 108 du conseil de l’Europe. La 
Tunisie en est membre depuis novembre 
2017. Il a poussé aussi pour que la Tunisie 
signe la convention 108+ le 24 mai 2019.
Rédacteur du projet de la nouvelle loi sur 
la protection des données personnelles 
intégrant les normes du RGPDP. Le projet a 
été adopté en conseil des ministres le 8 mars 
2018, actuellement en instance devant la 
commission parlementaire.
Président de l’Association francophone 
des protecteurs des données personnelles 
(AFAPDP) depuis septembre 2019.
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JÖRG OHLEYER

CURRICULUM VITEA

25 ans d’expérience dans le développement 
business, transformations complexes et 
secteur de la Santé.

EXPÉRIENCES
Kea & Partners & Tech Care for All (2017)
Sénior Partner en charge du secteur 
Santé

Développement du business avec les 
laboratoires et Medtech
Consultant en charge du partenariat 
stratégique avec Tech Care for All (@TC4A.
com) = appui en program management et
transformations complexes

Kea & Partners (2002)
Senior Partner

Conseil en stratégie et transformation avec 
des expertises et expériences nombreuses 
dans les projets de développement 
business, de croissance, de montée en 
puissance des équipes
Domaines de compétence

Nouveaux modèles business, Vision & 
stratégie O¡re, distribution et Multicanal, 
Commercial Excellence et customer 
centricity, Management et organisation, 
Transformations complexes

Gemini Consulting (2000)
Manager

Conseil en stratégie
LaboratoiresJuva Santé (URGO) (993)
Responsnable Export & Développement

Ouverture marches et canaux de 
distribution
Développement et innovation produitds
Business international

FORMATIONS
IMIS (1992)

MBA Marketing et Management des 
Industries de la Santé

AgroParisTech Paris PG89 (1992)
Ingénieur Agro - Diplôme d’Agronomie 
Approfondie spécialisation
Chimie analytique - DEA Physico chimie des 
bioproduits

Formations complémentaires
DALE CARNEGIE : Vente complexe et 
négotation professionnel
COLLÈGE DES INGÉNIEURS : Analyse de 
décisions

PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES

MUSTAPHA MEZGHANI

CURRICULUM VITEA

Mustapha Mezghani est expert en 
Technologies de l’Information et de 
la Communication et économie du 
numérique, en facilitation du commerce, 
en développement du secteur privé, 
en Innovation, en politiques publiques 
et en accompagnement d’entreprises 
innovantes ainsi que dans les Incubateurs 
de projets, pépinières d’entreprises et parcs 
technologiques.
Ingénieur Concepteur en Informatique 
depuis 1989, Mustapha Mezghani est 
titulaire d’un master en Technologie de 
l’Information et Commerce Electronique 

ainsi que d’un Executive MBA. 
Après une expérience de vingt-cinq ans dans 
le secteur privé et plus particulièrement le 
consulting, Mustapha Mezghani e¡ectué 
un passage de cinq ans en tant que haut 
commis de l’Etat où il a été Conseiller 
auprès du Ministre des Technologies de 
l’Information et de la Communication, du 
Ministre des finances en tant que chargé de 
la Digitalisation du Ministère des Finances 
ainsi qu’après du Ministre de la Santé. 
Mustapha Mezghani a aussi été à la tête 
de Tunisie TradeNet, premier service e-gov 
en Tunisie.
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RANIA DOURAI

CURRICULUM VITEA

Rania Dourai is Managing Director of 
HEACO, a strategy consultancy devoted 
to the healthcare ecosystem. She is 
also Senior Advisor at the World Bank 
Group. Prior to this, she has worked at 
the African Development Bank and other 
multinationals where she acquired an 

extensive experience in research and 
sectorial analysis, business strategy 
and policy recommendation in North 
Africa region. Her industry of expertise 
are Pharmaceuticals, Healthcare and 
Tech sectors. Rania holds a MBA from the 
University of Nice, France.

IMEN BEN-MUSTAPHA
PROFESSEUR EN IMMUNOLOGIE

CURRICULUM VITEA

EDUCATION/TRAINING 
2005 University of Tunis, Tunisia Certificate 
Statistical methodology and Epidemiology
2006 Pasteur Institute, Paris Diploma 
Advanced course in Immunology
2006 University of Paris VI, France 
M.Sc.Cellular and molecular biology/
Immunology
2007 University of Tunis, Tunisia M.D. 
Medicine
2007 University of Tunis, Tunisia Speciality 
Medicine/Immunology

POSITIONS AND EMPLOYMENT
2007 Research Fellow, Laboratory of 
Human Genetics of Infectious Diseases, 
Institut National de la Santé et de la 
Recherche Médicale, INSERM U550, Paris.
2008 Assistant Professor in Immunology, 
Medical School. Laboratory of Control, 
Transmission and Immunobiology of 
Infections (LTCII) at the Institut Pasteur de 
Tunis, University of Tunis.
2013 Associate Professor in Immunology, 
Medical School. Laboratory of Control, 
Transmission and Immunobiology of 

Infections (LTCII) at the Institut Pasteur de 
Tunis University of Tunis.
2018 Professor in Immunology, Medical 
School. Laboratory of Control, Transmission 
and Immunobiology of Infections (LTCII) 
at the Institut Pasteur de Tunis University 
of Tunis.

OTHER EXPERIENCE AND 
PROFESSIONAL MEMBERSHIPS

2011-2013 Board Member of the Tunisian 
Society of Immunology.
2016 Member of the scientific board of 
the IUIS-FAIS IMMUNO TUNISIA North-
African course.
2017 Member of the scientific board of the 
10th African Immunology Conference.
2018-2020 Treasurer of the Tunisian 
Society of Immunology.
2018-2020 Member of the College of 
Immunology, representative of the 
Faculty of Medicine of Tunis.
2018-2020 Coordinator of the Improving 
scientific writing skills subcommittee at 
the Faculty of Medicine of Tunis.
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CHOKRI JERIBI

CURRICULUM VITEA

Médecin de formation avec une expérience 
de près de 30 ans au sein de l’industrie 
pharmaceutique 
internationale où il a occupé di¡érentes 
fonctions, Directeur Médical et Directeur 
Pays, Tunisie/ Libye de sanofi .

Dr Jeribi a également présidé durant 
trois mandats la chambre représentative 
des laboratoires pharmaceutiques 
internationaux opérant en Tunisie (Sephire )

Il a fait partie de plusieurs comités de 
pilotage de plusieurs projets au sein du 
Ministère de la santé tels que l’élaboration 
de textes sur les Bonnes Pratiques Cliniques, 
le Dialogue Public-Privé, le statut des 
médicaments conseil, création de l’agence 
du médicament du médicament…

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Une catégorie de médicaments dits OTC ou Over The Counter est définie comme étant des produits 
destinés à traiter pendant une période limitée des pathologies mineures, bien définies également. Ces 
médicaments établis sur la base d’une liste validée par les autorités compétentes et reconnue au niveau 
international, peuvent être conseillés par un Pharmacien, en l’absence d’ordonnance médicale.
En Tunisie, après un dialogue, initié depuis plus de 5 ans, ayant regroupé les acteurs concernés, le choix 
s’oriente plutôt vers un statut dit médicaments conseils.
Les enjeux de cette orientation, les avantages pour le pharmacien d’o�icine, pour l’industrie, les patients 
et pour les payeurs ainsi que l’état des lieux au niveau règlementaire et légal seront détaillés. Des 
recommandations ainsi qu’une feuille de route engageants tous les acteurs sont nécessaires . 

En Janvier 2019, Dr Jeribi a fondé son 
cabinet de consulting en Pharma (Jeribi 
Consulting Pharma, JCP) . 

Passionné et convaincu du potentiel de la 
Tunisie pour devenir le Hub de la recherche 
clinique au niveau de la région, Dr Jeribi 
a également rejoint la CRO académique 
Eshmoun-Clinical Research, en qualité de 
Chief Scientific O¡icer .

 Tout récemment, en Octobre 2019, il a fondé 
Eshmoun -Centre de Recherche Clinique 
qui se spécialisera dans les études de 
bioéquivalence.

FETHI ZHIOUA
CHEF DE SERVICE DE GYNÉCOLOGIE OBSTÉTRIQUE 
HÔPITAL AZIZA OTHMANA - TUNIS
ANCIEN PRÉSIDENT DE LA STGO (SOCIÉTÉ TUNISIENNE DE 
GYNÉCOLOGIE OBSTÉTRIQUE)

PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES
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KHOULOUD BEN JEDDOU

FATMA BEN M’BARKA 

CURRICULUM VITEA

Professeur agrégé en pharmacie clinique 
à la faculté de pharmacie de Monastir et 
chef de service de Pharmacie à l’hôpital 
Universitaire de Bizerte. Titulaire d’un 
Diplôme Universitaire de Pharmacie 
clinique, de l’université de Grenoble et 

CURRICULUM VITEA

Assistante hospitalo-universitaire en 
pharmacie clinique à la faculté de 
pharmacie de Monastir et exerçant à 

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Les nouvelles recommandations de l’ESC/ESH 2018 portant sur le diagnostic et la prise en charge de 
l’hypertension artérielle proposent l’utilisation de traitements combinés pour le traitement initial de la 
plupart des patients étant donné le risque cardiovasculaire élevé, des cibles tensionnelles plus basses et 
surtout la promotion d’une utilisation plus large de la mesure de la pression artérielle en ambulatoire. 
Elles mettent en accent le rôle clé des acteurs de santé notamment des pharmaciens dans la prise 
en charge à long terme qui s’inscrit dans la stratégie globale visant à améliorer le contrôle de la PA 
des patients traités pour l’HTA à travers le suivi, le soutien de l’observance et l’éducation sanitaire et 
thérapeutique.

d’un diplôme d’université d’éducation 
thérapeutique du patient de l’université 
Paris XIII. Membre du Comité de protection 
des personnes Nord et Coordinatrice du CEC 
Pharmaco-Economie et Market Access à la 
faculté de Pharmacie de Monastir. 

l’hôpital universitaire Habib Thameur de 
Tunis. 
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AHMED LAATAR
CHEF DE SERVICE DE RHUMATOLOGIE HOPITAL MONGI SLIM LA MARSA
ANCIEN PRÉSIDENT DE LA LITAR (LIGUE TUNISIENNE ANTI 
RHUMATISMALE)

HABIB GHEDIRA 
PNEUMOLOGUE, PROFESSEUR À LA FACULTÉ DE MÉDECINE DE TUNIS 
CHEF DE SERVICE DE PNEUMOLOGIE I, HÔPITAL ABDERRAHMANE 
MAMI DE L’ARIANA–TUNISIE. PRÉSIDENT DE L’ASSOCIATION DE 
PROMOTION DE LA PNEUMOLOGIE ET DE L’ALLERGOLOGIE (APPA) 

CURRICULUM VITEA

Diplômé de la Faculté de Médecine de 
Sousse en Tunisie (1980-86) 
Ancien Résident des Hôpitaux de Tunisie 
en Pneumologie adressé en formation 
en France avec titre de Faisant Fonction 
d’Interne puis Assistant à titre étranger au 
service de Pneumologie - Cochin Paris-Port 
Royal (1986-1990). 
Titulaire du D.U d’Immuno-Allergologie 
Chimique et Professionnelle – Paris VII (Pr 
Charpin). 
Enseignant à la Faculté de Médecine de 
Tunis, Université El Manar depuis 1990, 
Professeur depuis 2007 et enseignant 
missionnaire à la Faculté de Médecine de 
Djibouti depuis 2018. 
Chef de Service de Pneumologie, Hôpital 
Abderrahmane Mami de l’Ariana–Tunisie 
depuis 1997. 
Investigation clinique : 
Investigateur et Investigateur-coordinateur 
en Tunisie de nombreux essais 
multinationaux, notamment les études 
parues dans le NEJM : 

- Endorse (Sanofi) sur la prévalence de 
la maladie thrombo-emobolique en 
milieu médical 
- Tiospir (Boehringer-Ingelheil) sur 
les e�ets indésirables et indésirables 
graves du Titropium Respimat vs 
Titropium Handihaler 

- Lifenox (Sanofi) sur la prévention 
de la maladie thrombo-embolique 
par l’Enoxparine vs Placebo en milieu 
médical. 

Recherche académique : 
- Chef de l’Unité de Recherche sur 
l’Adaptation Respiratoire à l’E�ort 
qui a dirigé de nombreux masters et 
doctorats qui ont permis d’établir la 
prévalence de l’asthme en milieu sportif 
et scolaire, la sollicitation des filières 
aérobie et anaérobie au cours d el’e�ort 
d enage en fonction de l’immersion…
- Nombreux travaux sur le contrôle de 
l’asthme en Tunisie, sur les phénotypes 
de BPCO et celle induite chez la femme 
par l’exposition à la fumée de la 
biomasse ; 

Plus de 30 publications dans des revues 
indexées et plus de 100 publications 
au total 
Plus de 100 conférences dans des 
congrès internationaux et nationaux
Membre fondateur et Président de 
l’Association de Promotion de la 
Pneumologie et de l’Allergologie (www.
appa.org.tn) depuis 2013, il est l’initiateur 
en Tunisie de consensus professionnels sur 
l’Asthme di¡icile à contrôler, le diagnostic de 
la BPCO et son traitement de fond. 

PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES



41

INES KHOCHTALI

CURRICULUM VITEA

Dr. Ines Khochtali has been Associate 
Professor of Endocrinology and Diabetes 
at the University Hospital of Monastir, 
Tunisia since December 2012. She is Head of 
department of Endocrinology and Internal 
medicine in the university hospital of 
Monastir-Tunisia.
She completed her residency training at 
University Hospital of Tunisia and at Paris 
Descartes University, France.
Dr. Khochtali’s postgraduate studies include 
a diploma in Endocrine Tumors from Paris 
Descartes University (2008), a certificate in 
Endocrine Reproduction from University 
Paris 13 (2010), a postgraduate diploma 
in Diabetes from Cardi¡ University, Wales, 
United Kingdom (2016), and She performed 
a diploma of coordination of education’s 
programs in the university of Geneva.
She is a general secretary of the Tunisian 
Society of Endocrinology, Diabetes 
and Metabolism and member of the 

International Atherosclerosis Society as 
well as several other endocrinology and 
diabetes organizations.
Fuelled by a special interest in diabetes 
genetics, Dr. Khochtali earned a 
professional science master’s degree in 
Human Genetics.
Dr. Khochtali has many peer reviewed 
international publications on research 
areas including management of diabetes 
and obesity, diabetic nephropathy, 
Cushing syndrome,Graves’disease,sexual 
dysfunction, and other topics. 
Besides her research work, Dr. Khochtali 
founded the diploma of Therapeutic 
education in the faculty of medicine, this 
diploma is the first one in Maghreb and 
Africa. She also teaches students seeking 
to earn the Endocrinology Certificate in 
Medicine and Pharmacy from the University 
of Monastir.

RIADH GOUIDER
CHEF DU SERVICE DE NEUROLOGIE

CURRICULUM VITEA

Prof. Riadh GOUIDER is Professor of 
Neurology since 2005. 
He is head of Department of Neurology 
at Razi Hospital since 2002 and the 
Alzheimer center since 2010. Prof. Riadh 
GOUIDER is the President of the Tunisian 
Society of Neurology since 2014. He is the 
President of the Pan African Association of 
Neurological Societies (PAANS) since 2014 
and the Vice President of MENACTRIMS 
since 2014. Prof. Gouider is a Founding 
member of the Maghrebian Federation 
of Neurology since 2001. He is Trustee of 
the World Federation of Neurology (WFN) 
since 2014 and the Regional Director in 
the WFN for the Pan African Region since 

2012. Prof. Gouider is a member of Scientific 
Council of the International Federation of 
Multiple Sclerosis (MSIF) since 2013 and 
vice President of the Scientific Committee 
of the Tunisian Association of the Multiple 
Sclerosis (ATSEP) since 2014.Prof. Gouider is 
member in the French Society of Neurology 
(SFN) since 2003 and the French Society for 
Research in clinical neurophysiology (ARN) 
since 1993. He received several awards 
(American Academy of Neurology 1994, 
JNLF 2013, Maghrebian Federation of 
neurology...) He authored and co-authored 
more than 100 original papers or book 
chapters especially on epidemiology of MS.
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OLFA BERRICHE
PR. AG. CENTRE DE NUTRITION TUNIS

CURRICULUM VITEA

DIPLOMES ET TITRES UNIVERSITAIRES
Doctorat en médecine : Soutenu à la 
faculté de médecine de Tunis 28 Juin 2001.
Diplôme de spécialité en Nutrition et 
Maladies nutritionnelles : 14 Octobre 2008.
Assistanat hospitalo-universitaire en 
Nutrition et Maladies Nutritionnelles : 
Novembre 2010.
Certificat d’études complémentaires 
(CEC) en Méthodologie statistique, 
Epidémiologie et Recherches cliniques : 
Faculté de Médecine de Tunis, 2016-2017.
Maitre de conférences agrégé en 
Nutrition et Maladies Nutritionnelles : 
Décembre 2017.
Certificat d’études complémentaires 
(CEC) en Pédagogie Médicale : Faculté de 
Médecine de Tunis, 2018-2019.

ACTIVITES DE RECHERCHE
PUBLICATIONS INDEXEES : 20
PUBLICATIONS NON INDEXEES : 15
COMMUNICATIONS ORALES OU 
AFFICHEES 

Congrès internationaux avec abstracts 
publiés : 141
Congrès nationaux avec abstracts 

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Le diabète constitue sans aucun doute un des défis majeurs pour la santé dans le monde, une priorité 
de santé publique e surtout un enjeu pour l’avenir autant par sa fréquence que par la gravité de son 
retentissement. 
L’émergence alarmante du diabète dans le monde et surtout dans les pays en transition économique 
comme la Tunisie est fortement liée aux modifications du « style de vie » caractérisé par l’adoption de 
nouveaux modes alimentaires, l’inactivité physiqueet le stress.
Ce constat souligne l’impératif du renforcement d’une stratégie de prévention et de prise en charge du 
diabète de type 2. 
Les règles hygiéno-diététiques constituent le premier acte thérapeutique du diabète de type 2. Elles 
doivent être personnalisées, négociées avec le patient et modulées par le bilan nutritionnel spontané 
établi grâce à une enquête alimentaire, le bilan clinique du diabétique et le bilan évolutif de la maladie. 
Elles associent des mesures quantitatives et des mesures qualitatives complétées par l’éducation 
nutritionnelle.
Le besoin énergétique dépend de l’âge, du sexe, de l’indice de masse corporelle et de l’intensité de 
l’activité physique. Néanmoins, la restriction calorique est souvent la règle. En pratique, on réduit de 25 
à 30% l’apport spontané avec un minimum de 1500 Kcal. L’objectif de cette restriction calorique est la 
réduction pondérale qui améliore via une diminution de l’insulino-résistance le profil glucidique et surtout 
l’hyperglycémie post-prandiale.
La répartition équilibrée des trois nutriments énergétiques est impérative : 
L’apport glucidique doit représenter 55-60% de l’apport énergétique total (AET), en privilégiant les 
aliments à index glycémique bas (< 50) aux dépens des aliments à index glycémique élevé (entre 50 et 75) 
dont la consommation doit être limitée à 10% de la ration calorique.
L’apport lipidique doit représenter 30% AET avec répartition équilibrée des di�érents acides gras dans la 
ration lipidique.La réduction de l’apport protidique est recommandée chez le diabétique et cet apport doit 
être limité à 0,8 g/Kg/j. L’apport recommandé en fibres alimentaires est de 25-30 g/j.
L’éducation nutritionnelle est obligatoirement couplée aux prescriptions diététiques et conditionne 
l’e�icacité de toutes les autres mesures thérapeutiques. 

publiés : 15
Congrès internationaux sans abstracts 
publiés : 70
Congrès nationaux et maghrébins : 64

ENCADREMENT DE THÈSES ET DE 
MÉMOIRES

Thèse de médecine : 4
Master professionnel et autres 
mémoires : 12

ENSEIGNEMENT
Enseignement universitaire : 260 heures
Enseignements postuniversitaires (EPU) :

Conférences internationales : 4
Conférences nationales : 30

RESPONSABILITES ADMINISTRATIVES
Responsabilité universitaire :

Encadreur référent des stages 
hospitaliers des externes de DCEM 2 : 
Durant les années universitaires : 2011-2019
Responsabilités hospitalières :
Membre de comité scientifique à 
l’Institut National de Nutrition en 
2014-2017.
Membre de sous-comité de recherche 
à l’Institut National de Nutrition en 
2014-2017.

PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES
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MED SALAH BOU MRIFAG 

CURRICULUM VITEA

- Diplôme de Maitrise expertise 
Comptable de l’Institut Supérieur de 
Gestion de Tunis en 1998, 
- Cycle des études supérieures de 
révision comptable à l’Institut Supérieur 
de la Comptabilité et d’Administration 
des Entreprises en 1998 et 1999.
- Diplôme de cycle supérieur 
professionnel en fiscalité de l’Ecole 

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Optimisation fiscale et gestion de risque

L’optimisation fiscale consiste principalement à minimiser l’impôt sur les bénéfices ou l’impôt les revenus ; 
Il s’agit donc d’un ensemble des techniques et des procédés légaux prises afin de maitriser et de réduire la 
charge fiscale. L’optimisation fiscale repose sur le respect des obligations fiscales de forme, la tenue d’une 
comptabilité probante et la gestion proactive des risques fiscaux.
Sachant que la gestion fiscale optimale permettant d’opter pour les choix fiscaux les plus pertinents et de 
tirer profit des avantages fiscaux prévus par la réglementation fiscale en vigueur.
Enfin les techniques d’optimisation fiscale ne doivent être confondues avec la notion de fraude et 
d’évasion fiscale. 

Ce thème est décliné en trois parties :

La 1ère partie consacrée au respect des obligations fiscales telles que notamment : 
Le dépôt des déclarations, la tenue de la comptabilité, la facturation des ventes, e�ectuer la retenue à la 
source sur les paiements et le respect du droit de communication et du droit de contrôle fiscal. 

La 2ème partie concerne la Gestion proactive des risques fiscaux : 
1- Les risques liés au patrimoine de l’exploitant tels que notamment : Enrichissement injustifié ; Revenus 
non déclarés.
2- Les risques liés à l’exploitation tels que notamment : la marge brute insu�isante, les encaissements 
supérieurs au chi�re d’a�aires déclaré ; les achats sans factures ou des achats non comptabilisés ; les 
retraits excessifs de l’exploitant ; La valeur réelle du stock di�érente à celle comptabilisé ; dépôt de la 
déclaration sur le revenu après l’échéance.

La 3ème partie illustrera la Défiscalisation :
1- Les déductions communes telles que notamment : Les primes a�érentes aux contrats d’assurance 
vie ; les cotisations obligatoires au régime de sécurité sociale et les intérêts échus et payés des prêts 
relatifs à l’acquisition ou la construction d’un seul logement dont son coût ne dépasse pas le montant 
de 200000 dinars.
2- Dégrèvement financier : tels que le réinvestissement des revenus au capital initial ou à son 
augmentation des sociétés éligible au développement régional ou au développement agricole ; 
les revenus déposés dans les comptes d’épargne en action ou dans des comptes d’épargne pour 
l’investissement.
Les revenus réinvestis au capital ou déposés au fonds gérés par Sociétés d’investissement à capital 
risque et fonds communs de placement à risque.

National des Finances de la Tunisie en 
2009.
- Ex – Inspecteur Central des finances 
et Ex -responsable des services de la 
Direction Générale des Impôts dont Deux 
Chef de Bureau de contrôle des impôts. 
- Animateurs de plusieurs cycles de 
formation dont ceux à l’ENF.
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PRÉSENTATION DES CONFÉRANCIERS ET RÉSUMÉ DES CONFÉRANCES

ADEL LAHMEDI 

CURRICULUM VITEA

- Diplôme de Maitrise en Expertise 
Comptable de l’Institut Supérieur de 
Gestion de Tunis en 1998, 
- Cycle de certificat des études 
supérieures en révision comptable à 
l’Institut Supérieur de la Comptabilité 
et d’Administration des Entreprises en 
1998/1999.

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Une gestion des ressources humaines assurant la croissance de la pharmacie

La gestion des ressources humaines est un axe essentiel dans la gestion de la pharmacie. Sa réussite 
engendre systématiquement l’optimisation de la performance de celle-ci.
Ci-dessous, seront présentés les principaux aspects de la gestion du personnel des pharmacies d’o�icines :
CHAPITRE 1 : LE CADRE JURIDIQUE REGISSANT LA RELATION ENTRE EMPLOYEUR ET EMPLOYE
CHAPITRE 2 : LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES :

SECTION N°1 : Le recrutment
SECTION N°2 : La Gestion de la carrière
SECTION N°3 : La rupture de la relation de travail.

- Directeur des Ressources Humaines 
dans une EPNA employant 1500 agents.
- Animateurs de plusieurs cycles de 
formation relatifs à l’assistance en 
management.

MOEZ TRABELSI 

CURRICULUM VITEA

- Diplôme de Maitrise en gestion bancaire 
de l’école Supérieur de commerce de 
Tunis en 1998, 
- Certificat d’ingénierie financière de 
l’Institut arabe des chefs d’entreprises 
IACE 2012/2013.
- Superviseur de la structure de 
trésorerie et suivi des placements d’une 
compagnie d’assurance.

RESUMÉ DE LA CONFÉRANCE

Une bonne gestion de la trésorerie et un équilibre financier d’une Pharmacie

L’équilibre financier et la trésorerie sont deux axes importants pour assurer la continuité de l’activité et 
réaliser les performances souhaitées.
Ce thème est décliné en quatre parties :
1 : ANALYSE DE LA SITUATION FINANCIERE A PARTIR DU BILAN
2 : LES PRINCIPALES RÈGLES D’EQUILIBRE
3 : LES MAUVAISES PRATIQUES À ÉVITER
4 : L’IMPORTANCE DES PRÉVISIONS ET BUDGET

- Animateurs de plusieurs cycles de 
formation relatifs à l’assistance en 
management.
-Formateur du réseau CEED TUNISIA
- Membre des comités de placement 
auprès des fonds d’investissement



45



46

Associations et structures invitées par le 
SPOT

PCT - LA PHARMACIE CENTRALE DE 
TUNISIE (A1)
51, AVENUE 10 DÉCEMBRE 1948, 
CITÉ MAHRAJEN 1082 TUNIS
71783011
pct@phct.com.tn
www.phct.com.tn

CNAM - CAISSE NATIONALE 
D’ASSURANCE MALADIE (A2)
12, RUE ABOU HAFEDH GHAZALI, 
MONTPLAISIR 1037 TUNIS
80100295
brc@cnam.nat.tn
www.cnam.nat.tn

MINISTÈRE DU TOURISME (A3)
ARTISANAT & TOURISME
1 AVENUE MOHAMED V 1001 TUNIS
71341077
presse@tourisme.gov.tn
www.tourisme.gov.tn

ATMG - ASSOCIATION TUNISIENNE 
DES MÉDICAMENTS GÉNÉRIQUES (A5)
ASSOCIATION DES PHARMACIENS ET DES  
INDUSTRIELS DU MÉDICAMENT
TUNIS

ATEP - ASSOCIATION TUNISIENNE 
DES ETUDIANTS EN PHARMACIE (A6)
FACULTÉ DE PHARMACIE DE MONASTIR  
21470547
contact@atep.tn
www.atep.tn

AMICALE DES PHARMACIENS 
DIPLÔMÉS DE LA FACULTÉ DE 
PHARMACIE DE MONASTIR (A6)
LA MAISON DU PHARMACIEN,
56 RUE IBN CHARAF, 1082 TUNIS
71 79 57 22
contact@apdfpm.org
www.monamicale.org

SANABIL BILADI DES ACTIVITÉS 
BÉNÉVOLES (A6)
ASSOCIATION SANITAIRE – EDUCATIVE
76 RUE HABIB THAMEUR 6100 SILIANA
78872805
Sanabilbiladi@yahoo.fr

SOS VILLAGE D’ENFANTS TUNISIE (A6)
BOULEVARD DE L’ENVIRONNEMENT 1057 
GAMMARTH
71919911
parrainage.enfants@sos-tunisie.org
www.sosve.tn

LES ENFANTS DE LA LUNE (A6)
ASSOCIATION D’AIDE AUX ENFANTS 
ATTEINTS DE XERODERMA
16 RUE HABIB CHATTI RÉSIDENCE EL 
YAMAMA APPT 21 A EL MANAR 1 1000 
MANAR - TUNIS
98 37 67 33
mohamed_zghal@Yahoo.fr

SEPHIRE - SYNDICAT DES 
ENTREPRISES PHARMACEUTIQUES 
INNOVANTES DE RECHERCHE (A8)
RUE LAC D’ANNECY, LES BERGES DU LAC I 
1035 TUNIS

CNIP - CHAMBRE NATIONALE DE 
L’INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE (A9)
CITÉ EL KHADHRA, RUE FERJANI BEL HAJ 
AMMAR 1003 TUNIS

BUSINESS FRANCE (A10)
ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES 
FRANÇAISES À L’EXPORT
AMBASSADE DE FRANCE EN TUNISIE 
1 PLACE DE L’INDÉPENDANCE 1000 TUNIS
www.businessfrance.fr

LISTE DES EXPOSANTS
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3S -SMARTUP (X1)
FOURNISSEUR DE LOGICIEL DE GESTION 
D’OFFICINE
53, RUE DES MINÉRAUX - LA CHARGUIA I 
2035 TUNIS

GLOBALNET (X2)
FOURNISSEUR D’INTERNET
53, RUE DES MINÉRAUX, 
LA CHARGUIA I 2035 TUNIS
70132130
globalnet@gnet.tn
www.gnet.tn

HEALUP (X3)
E-HEALTH
15 RUE ABDELHAMID BADIS 
ALAIN SAVARY 1002 TUNIS
50256805
connect@gethealup..com
www.gethealup.com

R2P TECHNOLOGIES - AVAST 
BUSINESS (X4)
SOLUTIONS DE SÉCURITÉ DE RÉSEAU 
DES ENTREPRISES
RESIDENCE ERRIADH BLOC G 7 - EL 
MENZAH 7 2037 ARIANA
71237530
avgtunisie@hotmail.com

TECHNOPARC EL GHAZALA (X5)
CITÉ TECHNOLOGIQUE DES 
COMMUNICATIONS
ROUTE DE RAOUED KM 3.5 2088 ARIANA
71857757
Contact@elgazala.tn
www.elgazala.tn

TOPNET (X6)
FOURNISSEUR ACCES INTERNET
IMMEUBLE TOPNET CENTRE URBAIN NORD 
TUNIS MAHRAJENE 1082 
71185000

Liste des exposants et participants au
Tunisia e-Health Valley

WIKI START UP (X7)
SERVICES
BOULEVARD CHAIKH ZAYED 
LES BERGES DU LAC 1 1053 TUNIS
54930504
cyrine@wikistartup.tn
www.wikistartup.tn

FACTORY 619 (X8)
STARTUP INCUBATOR
66 AVENUE SALAH BEN YOUSSEF,  
MENZAH 9A - TUNIS
29492723
hedi@factory619.com
factory619.com

FLAT6LABS (X9)
ACCÉLÉRATEUR DE LA REGION MENA
15 AVENUE DE CARTHAGE, TUNIS
TUNIS@FLAT6LABS.COM
HTTP://WWW.FLAT6LABSTUNIS.COM

MED.TN (X10)
PLATEFORME POUR LES 
PROFESSIONNELS DE SANTÉ
RUE DU LAC EL BIBANE 
LES BERGES DU LAC - TUNIS 1053 TUNIS
contact@med.tn
www.med.tn

CIMS (X11)
CENTRE INFORMATIQUE DU MINISTERE 
DE LA SANTE
1 RUE DE LIBÉRAI 1002 TUNIS-BELVÉDÈRE
71789855
cims@rns.tn
www.cims.rns.tn

MY-COTUPHA (ESPACES Y & Z)
SOLUTION INNOVANTE DE COMMANDE 
DES MÉDICAMENTS EN LIGNE
ROUTE DE MATEUR KM 7 2010 MANNOUBA
70.017.000
www.cotupha.com
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GEWINNER
50503198
gewinner.contact@gmail.com

MSS(MEDICAL SMART SCALE) 
55879318
nasreddine.somaali@gmail.com

ASSURENCE CONTRE L’INSOMNIE
24066086
nbouarada1@gmail.com

AFIATECH 
53120760
laithglissa@gmail.com

AKALA 
98251144
mohamed.kharrat@gmail.com

ALWAYS BY YOUR SIDE 
52981923
emaifares3t2@gmail.com

AMAL VR 
99003171
s_kais@yahoo.com

AUTISTOY 
23213331
bencheikh_khouloud@yahoo.fr

E-HEALTHCARE.AI 
21295417
Khaled.isimm@gmail.com

EMEDECINE 
24601009
daniang.92@gmail.com

ESCOPE 
50980804
chaima.sebai@esprit.tn

FALCIPARUM 
52656840
massar.mhd.ali@gmail.com
HEALTHMATIC 
97170036
njaoua@gmail.com

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE POUR 
LA PRÉDICTION DE LA DÉMENCE/
ALZHEIMER 
20172440
tahayassine.ayari@outlook.com

KEEPLYNA 
98338339
imed.elabed@itserv.tn

MEDICAL SUPERVISOR WATCH 
95998298
bessmagsm@gmail.com

SMART PILLOW 
52757941
Bouthaynakhlif@gmail.com

SPIKE-X 
kirmene.mazouki@spike-x.tn

SURGEON VR 
58842261
mohamedamineyengui@gmail.com

TAPSITE 
23888719
hammouda.houcem@hotmail.fr

UN GLUCOMÈTRE NON INVASIF 
50883256
refkahajji79@gmail.com

ZÉRO PAPIER POUR SOIGNER 
benkhalifaahmed10@gmail.com

Liste des Startups (Desks Y & Z)

LISTE DES EXPOSANTS
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Plus Qu’un 
Pionnier...
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Liste des exposants

ARGANIA DISTRIBUTION ( D1)
IMPORTATION DE PRODUITS 
PARAPHARMACEUTIQUES
25, RUE 8603 ZI CHARGUIA I 2035 TUNIS
71772000

L’ATELIER ( F2)
SOCIÉTÉ DE CONSEIL EN RETAIL 
MARKETING ET COMMUNICATION
25, RUE 8603 ZI CHARGUIA I 2035 TUNIS
71807487

TERIAK ( D1)
INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE
25, RUE 8603 ZI CHARGUIA I 2035 TUNIS
71809599 / 71808002

PROCHIADIA ( D1)
IMPORTATION DE PRODUITS 
PARAPHARMACEUTIQUES
25, RUE 8603 ZI CHARGUIA I 2035 TUNIS
70 130 820

KIPROPHA ( D1)
GROSSISTE RÉPARTISSEUR
178, AV. FARHAT HACHED 6000 GABES
75273022
kipropha.gr@planet.tn

SANOFI ( D2)
INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE
34, AV DE PARIS 2033 MEGRINE

LABORATOIRES PIERRE FABRE ( R1)
MÉDICAMENTS ET SANTÉ
IMMEUBLE HORIZON- RUE DU LAC 
WINNIPEG 1053 TUNIS

MERCK ( R2)
INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE
MERCK BUILDING, RUE DU LAC VICTORIA - 
LES BERGES DU LAC I 1053 TUNIS
31 338 138
www.merckgroup.com

LABORATOIRES PHYTEAL ( P1)
Z.I SIDI THABET - 2020 ARIANA
70553788
phyteal@gnet.tn
www.phyteal.com

PFIZER PHARMACEUTICALS 
TUNISIE ( P2)
IMMEUBLE ROYAL GARDEN, AVENUE 
ERRIEL, CITÉ LES PINS, 
LES BERGES DU LAC 2 1053 TUNIS
71 961 964
skander.elghoul@pfizer.com
www.pfizer.com

NOVOPHARMA (EUCERIN) ( P3)
PRODUITS COSMÉTIQUES
7, RUE DU PLASTIQUE, KSAR SAID 2086 
MANNOUBA
71898173
m.mestiri@novolab.tn

SAIPH ( P4)
MÉDICAMENTS
USINE : BOURBIAA KM24, ROUTE 
DE ZAGHOUAN BP61 1145 MOHAMADIA
79397020
www.saiph.com.tn

GS DISTRIBUTION ( S1)
DISTRIBUTION DE PRODUITS 
PHARMACEUTIQUES
RÉSIDENCE LES CASCADES BLOC B AP.B1 
RUE HURON PASSAGE 
LES BERGES DU LAC  TUNIS
71655404
GS.SANTEE@GMAIL.COM

LABORATOIRES SVR-FILORGA ( S2)
DERMOCOSMÉTIQUE
AV DE LA BOURSE, 
LES BERGES DU LAC II 1053 TUNIS
31315555
ismael.bensalha@labo-svr.com
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ADWYA ( E1)
LABORATOIRE PHARMACEUTIQUE
ROUTE DE LA MARSA KM14, BP658 2070 
LA MARSA
71854888
www.adwya.com.tn

COTUPHA ( E2)
ENTREPRISE DE SERVICES 
PHARMACEUTIQUES
ROUTE DE MATEUR KM 7 2010 MANNOUBA
70.017.000
sami.ouahchi@gmail.com
www.cotupha.com

RAMAPHARM DISTRIBUTION ( E3)
PROMOTION ET DISTRIBUTION DES 
PRODUITS DERMOCOSMÉTIQUES
1.2 RÉSIDENCE ENNAKHIL LES JARDINS 
DE L’AOUINA 2045 TUNIS
70736416
leilamansouri08@gmail.com
www.ramapharm.com.tn

LES LABORATOIRES MÉDIS ( E4)
INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE
ROUTE DE TUNIS KM 7 8000 NABEUL
71106200
marketing.ventes@medis.com.tn
www.medis.com.tn

SERVIMAX ( E5)
VENTE DE TICKETS REPAS, CADEAUX 
ET HABILLEMENTS
6,AVENUE KHAIEREDDINE PACHA 
MONTPLAISIR 1002 TUNIS
71906067
Servimax@gnet.tn
www.servimax.tn

SODEXO TUNISIE ( F1)
VENTE DE TICKETS REPAS, CADEAUX 
ET HABILLEMENTS
9, RUE MED ALI ANNABI 1002 TUNIS 
BELVÉDÈRE
71188600
info@sodexo.info.tn
www.sodexo.tn

TUNISIE VOYAGES ( G1)
TRANSPORT & TOURISME
BOULEVARD DE LA TERRE IMMEUBLE SANA 
RDC B2 1082 TUNIS
71 805 805
contact@tunisie-voyages.com
www.tunisie-voyages.com

LA POSTE TUNISIENNE ( G2)
SERVICES POSTAUX, FINANCIERS 
ET DIGITAUX
AVENUE HEDI NOUIRA 1030 TUNIS
71839000
zouhair.boussida@tnpost.tn
wwww.poste.tn

NIDOR AGENCEMENT ( G3)
ENTREPRISE DE BÂTIMENT 
ET AGENCEMENT
IMMEUBLE GOLDEN TOWER B1-8 , 
CENTRE URBAIN NORD 1082 TUNIS
71 94 75 77
direction@nidor.tn
nidor-agencement.com

DERMACARE ( G4)
DERMOCOSMÉTIQUE
20 RUE KHEIREDDINE BARBAROUSSE 
MARSA NESSIM 2070 LA MARSA
71747439
dermacareitemuveblock@gmail.com

PHARMA CENTRE / 
ADVANS PAHRMA ( H1)
IMPORTATION, DISTRIBUTION 
ET PROMOTION DES PRODUITS PARA 
PHARMACEUTIQUES / FABRICATION 
ET PROMOTION DES MÉDICAMENTS
2, RUE DE L’ÉNERGIE, 
CHARGUIA 1 2035 TUNIS
72 772 155
mohamedali.soua@pharmacentre.net
www.pharmacentre.net
www.advanspharma.com

LISTE DES EXPOSANTS
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VITAL PHARMA ( H2)
VENTE EN GROS DE PRODUITS 
PHARMACEUTIQUES
N° 93 CITE MOUNA 7 NOUVELLE MEDINA 
2063 BEN AROUS
71 31 35 36
vitalpharma.com.tn

WOODLINE ( H3)
AGENCEMENT
01 RUE AIN MILLITI SIDI SALAH 
CHOTRANA 1 2073 ARIANA
31 555 222
woodlinesarl@gmail.com

HARDYBILL ( I1)
VENTE D’ÉQUIPEMENTS DE SÉCURITÉ
AIN ZAGHOUAN, ROUTE DE LA MARSA KM11 
2046 TUNIS
70 936 482
commercial@hardybill.com
www.hardybill.com

ATB ( I2)
BANQUE
9, RUE HEDI NOUIRA 1001 TUNIS
71351155
info@atb.com.tn
www.atb.tn

INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE 
SAÏD - IPS ( I3)
INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE
Z.I. CHEYLUS 1111 ZAGHOUAN
72640027

JMC, CONCESSIONNAIRE HONDA ( K)
CONCESSIONNAIRE AUTOMOBILE
ROUTE DE GAMMARTH BP 127 2076 LA MARSA
36407900
contact@honda.tn
www.honda.tn

HDC DISTRIBUTION ( T1)
IMPORTATION ET DISTRIBUTION 
DE PRODUITS PARAPHARMACEUTIQUES
LOTISSEMENT NOUR, GP1 2033 BEN AROUS
71427038
jihedzoghlami@gmail.com

DOUIK BALANCE ( T2)
VENTE ET RÉPARATIONS DE TOUS 
INSTRUMENTS DE PESAGE
23 AVENUE TAHER SFAR 4000 SOUSSE
73 235 127
douikbalance87@gmail.com
www.douik-balance.com

UIB-GROUPE SOCIÉTÉ GÉNÉRALE (T3)
FINANCIÈRE
RUE LAC TURKANA, LES BERGES DU LAC 1 
71102525
uibcontact@uib.com.tn
www.uib.com.tn

BANK ABC TUNISIE ( T4)
BANQUE ET FINANCE
RUE DU LAC D’ANNECY
LES BERGES D LAC 1 1053 TUNIS
71 861 861
www.bank-abc.com

BIAT ( U01)
BANQUE ET FINANCE
70-72 AV HABIB BOURGHIBA,  
71 13 10 00 - 31 31 10 00
www.biat.com.tn

BABY PUR ( U02)
PUERICULTURE
04 RUE MARRAKECH 2080 ARIANA
71718030
imedsincer@gmail.com
www.baby-pur.com

TOTAL TUNISIE ( U03)
RUE DU LAC HURON
LES BERGES DU LAC 1053 TUNIS
31365500
contact@total.tn
www.total.tn

SOCIÉTÉ MILVA S.A.R.L ( U04)
PRODUCTION ET VENTE DE PRODUITS 
PARAPHARMACEUTIQUES 
ET COSMÉTIQUES
Z.I ROUTE EL BATEN KM5 3100 KAIROUAN
77301463 / 77301547
milva @gnet.tn / kingflex@gnet.tn
www.laboratoireskinglex.com.tn
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SAFETY PHARMA ( U05)
SOCIÉTÉ DE PROMOTION MÉDICALE
75, SANIET EL GHARBI CHOTRANA 2, 
LA SOUKRA 2037 ARIANA
29 749 323
safetydestribution@gmail.com 
www.safety-pharma.com

RIM GROUPE SARL ( U06)
AMÉNAGEMENT - AGENCEMENT - 
DÉCORATION PUBLICITAIRE
ROUTE DE BIZERTE 
EL MNIHLA 2092 ARIANA
22987306
rimgroupe@yahoo.fr

SOTUDIS MEDICALE ( U07)
LE MÉDICAL ET LE PARA-MÉDICAL
5,RUE MARIVAUX , EL OMRAN 1005 TUNIS
71 957 912
sotudis_bc@outlook.com

SIPHAT ( U08)
INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE
SIPHAT FONDOUK CHOUCHA 
2013 BEN AROUS
71381222
marketing@siphat.com
www.siphat.rns.tn

CARTE ASSURANCES ( U09)
ASSURANCES TOUTES BRANCHES
IMMEUBLE CARTE-LOT BC4
CENTRE URBAIN NORD 1082 TUNIS
71 184 000
contact@carte.com.tn
www.carte.com.tn

DAR ESSAYDALI ( U10)
LABORATOIRE PHARMACEUTIQUE
RUE DE COMMANDANT BJAOUI 3000 SFAX
71822765 / 71822766
troudifaicel@yahoo.fr
www.daressaydali.com

TUNISIE VALEURS ( U11)
INTERMEDIAIRE EN BOURSE
IMMEUBLE INTEGRA CENTRE URBAIN NORD 
1082 TUNIS MAHRAJENE
71 189 600
info@tunisievaleurs.com
www.tunisievaleurs.com

SOCIÉTÉ ATLAS ( V1)
EMBALLAGE DE PAPIER
ROUTE MENZEL CHAKER KM 105 3072 SFAX
74241898
atlas.bj@planet.tn
www.atlas-emballages.com

BIOVIE ( V2)
VENTE DES PRODUITS 
PARAPHARMACEUTIQUE
6 RUE DACHRAOUI EL MENZAH 9 1013 TUNIS
51 170 500
hamidabiovie@gmail.com
wwww.chlorisbio.com

UTIQUE MÉDICA ( V3)
PHARMACEUTIQUE
KHÉZAMA OUEST 4071 SOUSSE
55319060
contact@utiquemédica.com
www.utiquemedica.com

JADMIRE PHARMA ( V4)
VENTE EN GROS
15 BIS RUE DOCTEUR LAVERAN 
1001 CITE JARDIN  TUN IS
71 893 029
jadmirepharma@gmail.com

LES LABORATOIRES PROTIS ( V5)
INDUSTRIE DE FABRICATION DE 
PARFUMERIE ET DES PRODUITS 
COSMÉTIQUES
ROUTE EL MAHDIA KM 8 AVENU ERRACHED 
IMMEUBLE ZINA 3011 SFAX
74 830 680
makammoun@protis.tn
ahammami@protis.tn
www.protis.tn

LISTE DES EXPOSANTS
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PHARMAVISION ( V6)
IMPORTATION ET DISTRIBUITION DE 
LOUPES DE LECTURE ET DE LUNETTES 
SOLAIRES
DUPLEX A5 RES DAR GAMMARTH 
1057 LA MARSA
29660000
landolsi2002@yahoo.fr 

BEH- BRANCHE D’EQUIPEMENT 
MÉDICAL/ BEM ( V7)
VENTE D’ÉQUIPEMENT MÉDICAL
RUE DU TRAVAIL, ZI LE KRAM  KRAM
71974636
bem@behtunisie.com
www.bemtunisie.com

PUBLICITÉ ET DÉCO ( V8)
CONSTRUCTION MÉTALLIQUE
BEIT MAKKA 5070 KSAR HELAL
publicitedeco@hotmail.fr
publiciteled.fr

PHARMATEC ( V9)
PHARMACEUTIQUE 
ET PARAPHARMACEUTIQUE
15, RUE ENERGIE EOLIENNE, 
CHARGUIA 1 2035 TUNIS
71808317
pharmatec.lamiakaouache@gmail.com

PHARMADEP ( W1)
ZI ARIANA BP 203 1080 TUNIS
71 940 962
labo.pharmadep@planet.tn

MKH DISTRIBUTION ( W2)
DISTRIBUTION DE LAIT ET DE FARINE 
INFANTILE
19 RUE DE L’USINE CHARGUIA 2 
2035 ARIANA
71 940 830
contact@mkhdistribution.com
www.nutridar.com

TUNISIAN PHARMA SERVICE ( W3)
PROMOTION ET DISTRIBUTION DES 
PRODUITS PHARMACEUTIQUES 
ET PARA-PHARMACEUTIQUES
15, RUE CHAABANE BHOURI 2058 ARIANA
71724009
contact@pharmaservices.tn

POCO BABY (TUNISIE SILICONE) ( W4)
INJECTION PLASTIQUE
UNION MAGHREBINE 5015 BOUHJAR
73434111
tunisiesilicone@topnet.tn

SOPROPHA: 
SOCIÉTÉ DES PRODUITS 
PHARMACEUTIQUES ( W5)
GROSSISTE RÉPARTISSEUR
AV. MAJIDA BOULILA, 
SFAX EL JADIDA 3027 SFAX
74401510
sopropha@gnet.tn

SOCIÉTÉ ALEONAT ( W6)
INDUSTRIEL
ROUTE DE L’AEROPORT 5.5 KM 3064 SFAX
70 011 696
contact@aleonat.tn 
www.aleonat.tn

SABA.COM ( W7)
ART, GRAPHIQUE ET COMMUNICATION
37 BIS, RUE ALI ZLITNI, RÉSIDENCE 
EL MONTAZAH 2092 TUNIS
71872276
saba.com@gnet.tn
www.saba.com.tn

LIBRAIRIE MEDICALE AIDS ( W8)
LIBRAIRIE
1 BIS RUE DARGHOUTH PACHA 1007 TUNIS
71575084
aids@planet.tn
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CE QUE  

DOIT À LA PEAU
LA RECHERCHE

Peaux 
normales à sèches
Peaux 
sensibles au soleil

extreme Lotion
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